1.Elemente cheie ale managementului de proiect:

("rezumatul important", pagina9).

· Definirea/Managementul domeniului de acţiune (sferei de cuprindere).
· Structurarea muncii din domeniul de activitate cercetat.
· Managementul după criteriul timp.
· Managementul după criteriul cost.
· Managementul contractărilor şi activităţilor de procurare.
· Planificarea organizaţională.
· Analiza/Evitarea riscurilor.
· Managementul comunicării şi al resurselor umane.
2.Principalii factori de succes:

("rezumatul important", pagina9).
· Definirea corectă, suficient de detaliată a domeniului (a ariei de cuprindere).

· Datele privind condiţiile impuse desfăşurării în timp şi asigurării costurilor.

· Programările de interfaţă (asigurarea corelării subdomeniilor, proceselor etc.).

· Utilizarea optimă a resurselor (eficient şi corelat).

· Identificarea în timp util a schimbărilor.

· Perceperea corectă şi reală a muncii în echipă.

· Motivarea puternică a participării la procesul decizional.

· Înţelegerea clară a rolurilor şi responsabilităţilor.

· Definirea corectă (detaliată şi exactă) a termenelor şi a altor condiţii impuse.

3.Posibile cauze ale eşecului unui proiect:

("rezumatul important", pagina9).

· Neadecvarea competenţelor şi calificărilor la managementul proiectelor.
· Definire săracă a temei şi ofertei proiectului. Obiective formulate neclar.
· Buget subevaluat. Resurse insuficiente sau înregistrate în plus.
· Direcţionare slabă, dificultăţi derivate din aria de cuprindere, trăsături ale domeniului şi inovarea propriu-zisă (adăugiri procurate prin renegocieri).
· Proiecte neaprobate, lipsa înregistrării afacerii, mandate necuprinse în fonduri.
· Roluri şi responsabilităţi neclare.
· Comunicare slabă.
· Decidenţi din afara echipei.
· Neinregistrarea şi neurmărirea priorităţilor.
· Programare numai a instrumentelor de raportare.
· Muncă insuficient de agreabilă, de plăcută.
· Echipă nedefinită (incorect identificată, nestructurată, nesusţinută cu tehnică electronică de comunicare).
5. Principii ale managementului ciclului de viata al proiectului 

("Rezumatul important"  pag.5)
Aşa cum a fost gândit şi formalizat, managementul ciclului de viaţă al proiectului se bazează pe următoarele principii:

· Identificarea şi descrierea ciclului proiectului
Se cere evidenţierea fazelor distincte ale ansamblului ciclul de viaţă al proiectului. În aceste faze, este necesar ca rolul jaloanelor să fie clar definite şi deciziile să fie bine fundamentate.

· Orientarea către client 
(concentrarea asupra beneficiarului şi/sau proprietarul proiectului).

Prin managementul ciclului proiectului trebuie asigurată orientarea către beneficiar şi organizaţia în care rezultatele proiectului se implementează. Analiza detaliată a problemelor trebuie să se efectueze pe toată durata de identificare (conturare) a proiectului şi posibilităţile de soluţionare se aleg în conformitate cu nevoile beneficiarilor şi a părţilor implicate.

· Organizarea de sistem (Logical Framework)

Se constituie ca o formă de abordare procedurală prin care se realizează o concepţie transparentă a proiectului. Conţine o colecţie de instrumente prin care se precizează obiectivele, se corelează activităţile corespunzător aşteptărilor şi condiţiilor existente; toate acestea sunt cuprinse în documentaţii de programare la diferite niveluri, într-o structură matriceală. Baza procedurală este un ansamblu de analize, care notifică aşteptările şi condiţiile existente, pe baza lor se iniţiază activităţi şi se îndeplinesc diferite obiective (rezultate, aşteptările proiectului şi obiectivele generale).

· Suportabilitatea
Este necesar ca elementele ce au fost cuprinse în planul rezultat din organizarea de sistem să fie testate din punct de vedere al suportabilităţii. Aceasta înseamnă ca la stabilirea, dimensionarea şi programarea lor să se aibă în vedere niveluri şi criterii rezonabile.

· Transparenţa, documentaţie standardizată.
Managementul ciclului proiectului introduce formalizări standardizate a documentaţiei proiectelor, stipulând o serie întreagă de criterii de calitate pentru asigurarea financiară a proiectului.

· Proiectarea de ansamblu pentru asigurarea adaptabilităţii şi luarea deciziilor
Prin acest principiu se urmăreşte să se asigure o tratare de ansamblu sistematică – pentru a învăţa din experienţa gâştigată – şi are la bază practici de monitorizare şi evaluare. Lecţiile învăţate trebuie să se regăsească apoi în secvenţele de politici sectoriale şi să servească la tratări ulterioare de noi proiecte.
6. Schema proiectului

("rezumatul important", pagina7).
concepută iniţial în variante mai simple, a evoluat devenind baza planificării, aprecierii şi evaluării ulterioare a proiectului pe care îl susţine. Aportul deosebit al schemei proiectului constă în aceea că ajută la clarificarea obiectivelor proiectului, facilizând înţelegerea diferitelor componente şi creând baza pentru constituirea unui sistem de monitorizare. Schema proiectului realizează definirea clară a obiectivelor unui proiect, stabilind conexiuni logice între seturi ierarhizate de sub-obiective, fiecare set contribuind progresivla realizarea obiectivului pe termen lung al proiectului. Descrierea obiectivelor se realizează prin prezentarea resurselor consumate de proiect pentru a fi transformate în rezultate, contribuind la îndeplinirea scopurilor proiectului şi, în cele din urmă, la realizarea misiunii proiectului. Fiecare categorie amintită se detaliază prin rezumat şi principalele ipoteze ce stau la baza conexiunilor dintre ele, menţionând apoi indicatorii care măsoară gradul de realizare al obiectivelor proiectului, la diferite niveluri şi mijloacele de măsură ale diferiţilor indicatori ai proiectului.
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Figura 3.7.   Schema proiectului şi logica de întocmire

Schema proiectului este, deci, o matrice cu două intrări ce realizează o descriere progresivă, sintetică şi relativ simplă a proiectului aflat în atenţia echipei manageriale. Nu toate componentele matricei au conţinutul ca rezultat exclusiv al activităţii managerilor de proiect, aceştia putând nu numai influenţa decizia la anumite faze, principala lor sarcină fiind aceea de a transforma eficient resursele în rezultate.

7. Ce este si care este importanta principiului actualizarii valorii 

(rezumat, pag.14)
Influenţa factorului timp în aprecierea eficienţei investiţiilor se referă la faptul că între momentul aprecierii mărimilor refritoare la cheltuili, venituri şi momentul de efectuare a plăţii apar diferenţe de valoare datorate condiţiilor de conjunctură diferite dintre cele două momente. Executarea corecţiilor pentru determinarea echinalentului în prezent al unui rezultat viitor sau, invers, echivalarea în viitor a efortului financiar prezent este cunoscută ca procedeu al actualizării (discounting) şi se aplică curent în cazul programelor investiţionale.

Dacă V0 este valoarea estimată la momentul iniţial, momentul de analiză, valoarea actualizată la momente viitoare celui de analiză este:

V = V0 * (1+a)n 
se aplică la valori evaluate pentru momente viitoare, urmând apoi doar căutarea valorilor indicatorilor de analiză în rapoartele financiare obţinute.

Pentru valori viitoare V0 menifestate la diverse momente viitoare diferite de cel al analizei, valoarea actualizată la momemtul iniţial este:

V = V0 * 1/(1+a)n     se aplică după obţinerea rapoartelor financiare 

cu înregistrării la momente viitoare a valorilor     evaluate la momentul iniţial.

unde: a reprezintă rata de actualizare, menită să preia efectele devalorizării 

prin inflaţie şi pierderile prin lipsa dobânzii bancare şi/sau riscul afacerii,

n - numărul de perioade de analiză a momentului de manifestare a valorii viitoare raportat la momentul iniţial. 

8. Reguli pentru alcatuirea graficelor Gantt

("rezumatul important", sfarsit  pag 20 – inceput pag 21).

La construcţia tabelelor calendaristice se ţine cont de următoarele reguli:
· se reprezintă intervalul de timp stabilit pentru desfăşurarea proiectului, între data de început  şi cea de sfârşit a procesului şi marcând intervalele de indisponibilitate (week-end, sărbători legale etc.)

· duratele activităţilor critice, necritice şi rezervelor se reprezintă prin bare (segmente) diferite.

· duratele activităţilor se reprezintă la momentul minim de început t0i
· la activităţile necritice se reprezintă în continuarea segmentului durată  rezervele.

Diagramele cu bare, cum mai sunt numite graficele Gantt, se folosesc de multă vreme pe scară largă şi sunt considerate nişte unelte foarte valoroase pentru planificare. Nu numai că sunt uşor de trasat sau interpretat, dar sunt şi uşor de adaptat la o mare varietate de cerinţe de planificare.

9. Metoda CPM (Critical Path Method) - Durata activităţii este sigură (dij).

(rezumat, pag.19)

· Parametrii utilizaţi:
1) Termenul final Tf – data terminarii procesului

· se impune;

· sau este calculat.
2) Termenul iniţial Ti – data începerii procesului

· se impune;

· sau este calculat.

3) Termenele evenimentelor

· termen minim t0j = max (t0i + dij) – se calculează parcurgând graful în sensul activităţile;

· termen maxim t1i = min (t1j – dij) se calculează prin parcurgerea inversă a grafului.

4) Marja evenimentului - Mi = t1i – t0i




· M = 0 – eveniment critic

· M ( 0 – eveniment necritic

· M ( 0 – eveniment critic care va fi întârziat

5) Termenele activităţilor
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Figura 3.9. Legături între termenelor activităţilor

· termen cel  mai devreme (cel mai curând posibil) de începere

toiij = toi

· termenul cel mai devreme de terminare

totij = toiij + dij
· termenul cel mai târziu (cel mai târziu admisibil) de începere

t1iij = t1tij – dij

· termenul cel mai târziu de terminare

t1tij = t1j 

Legăturile stabilite între termenele activităţilor este reprezentată în figura 3.9., iar corespondenţa cu termenele evenimentelor, care au la bază relaţiile dintre activităţi şi evenimente, este precizată prin relaţiile de definire prezentate mai sus.

6) Rezervele activităţilor

toiij

t1iij


totij

t1tij





dij







Rt





dij
      Re









Ri








  Rs
Rt – rezerva totală  
Rl – rezerva liberă

RI – rezerva independentă

Rs – rezerva sigură

Figura 3.10. Relaţionarea mărimii rezervelor 

cu cele ale termenele activităţilor şi durata ei.

Dacă:
Rt = 0

- activitate critică, fără a întârzia procesul,


Rt ( 0

- activitate necritică,

Rt ( 0

- activitate critică, procesul va fi întârziat

GRILA
1. Care din urmatoarele trasaturi caracteristice ale 

informatiei conduc la adoptarea unei decizii in timp real? 

a) claritate; 

+b) oportunitate; 

c) comparabilitate; 

2. Ponderea functiei de organizare este mai mare in faza de: 

a) lansare; 

+b) crestere; 

c) declin; 

3. Care din urmatoarele enunturi exprima mai bine continutul 

conceptului de eficienta economica: 

a) a produce si a vinde cat mai multe bunuri economice; 

b) a reduce consumurile, a economisi resursele 

+c) a satisface un volum de bunuri cat mai diversificat 

cu resurse limitate. 

4. Cand productia este 0 costul total (care este egal 

cu costul fix + costul variabil) este: 

a) mai mic decat CV; 

b) egal cu CV; 

+c)mai mare ca CV; 

5. Decizia (alegerea) variantei optime reprezinta: 

a) functie a managementului; 

+b) functie a organizatiei economice; 

c) etapa a procesului de management. 

6. 7. - tot ceva cu clasificarea: 

- functii ale managementului 

- etape ale procesului de management 

- functiuni ale intreprinderii 

8. Pentru afaceri nerentabile sau situatii de criza 

sunt recomandate strategii: 

a) de competitie; 

+b) de reorientare; 

c) de penetrare; 

9. Diferenta intre pretul cu amanuntul si pretul de 

livrare reprezinta: 

a) profitul organizatiei; 

b) taxa pe valoarea adaugata; 

+c) accize si adaosuri comerciale. 

10. Pragul de rentabilitate e definit de nivelul 

cifrei de afaceri la care: 

a) pretul e sub valoarea cheltuielilor totale; 

+b) pretul e egal ...; 

c) pretul e peste ... 

11, 12 ??? 

13. Eficienta si eficacitatea sunt: 

a) termeni echivalenti; 

b) expresii ale rentabilitatii; 

+c) concepte diferite; 

14. Ansamblul de actiuni, resurse si moduri de 

corelare si consum a acestor reprezinta: 

a) un program de dezvoltare; 

b) o strategie; 

+c) un proiect; 

15. Termenul maxim al unui eveniment reprezinta: 

a) momentul cel mai curand posibil; 

+b) .................tarziu .......; 

c) momentul cel 

